
Meister/Techniker (m/w/d) – Produktion, Qualität & Reklamationen  

Sie sind Meister oder Techniker, kennen eine Fertigung von innen und haben ein Auge für 
Qualität? Sie wollen Fehler nicht nur melden, sondern selbst dafür sorgen, dass sie nicht 
wieder passieren?  

Dann sind Sie bei uns genau richtig.  

Die econsteel GmbH beschafft Stahl, Edelstahl und Aluminium direkt bei europäischen 
Stahlwerken und Herstellern, sägt das Material für unsere Kunden zu und liefert es aus. 
Dabei helfen wir unseren Kunden, den Werkstoff zu finden, der technisch und wirtschaftlich 
am besten passt.  

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir einen Technischen Leiter (m/w/d), der bei uns für 
Qualität in Produktion und Logistik sorgt. Sie sind dort, wo gearbeitet wird – an der Säge, in 
der Materialabwicklung und im Versand –, treffen Entscheidungen und bringen 
Reklamationen sauber zu Ende.  

Ihre Aufgaben  

• Sie sorgen für die Qualität in Produktion und Logistik – von der Sägebearbeitung über 
Materialabwicklung, Verpackung und Versand bis zur Endkontrolle.  

• Sie führen unsere Produktionsmitarbeiter fachlich in allen Qualitätsfragen und achten 
darauf, dass Vorgaben eingehalten werden.  

• Sie übernehmen das Reklamationsmanagement komplett: Ursache finden (z. B. mit 
einem 8D Bericht), Maßnahme umsetzen und prüfen, ob sie dauerhaft greift.  

• Sie prüfen Werkszeugnisse und achten darauf, dass Normen und Kundenvorgaben 
eingehalten werden.  

• Sie klären Qualitätsprobleme direkt mit unseren Lieferanten und Stahlwerken.  

• Sie bauen unser QM-System weiter aus – QM-Handbuch, Audits, Zertifizierungen – 
so, dass es in der Praxis funktioniert und nicht nur auf dem Papier.  

Ihr Profil  

• Sie sind Meister oder Techniker – zum Beispiel Industriemeister Metall oder staatlich 
geprüfter Techniker Maschinenbau – oder haben eine technische Ausbildung im 
Metallbereich mit vergleichbarer Erfahrung.  

• Sie haben mehrere Jahre in der Qualitätssicherung oder Reklamationsbearbeitung 
gearbeitet, zum Beispiel in einer Fertigung, Dreherei oder einem Stahl- und 
Metallbetrieb.  

• Erfahrung als Vorgesetzter, etwa als Meister oder Schichtführer, ist ein Plus.  

• Kenntnisse über Stahl, Edelstahl und Aluminium und deren Verarbeitung sind von 
großem Vorteil.  

• Sie treffen Entscheidungen und stehen dafür gerade.  

• Sie können sich durchsetzen – klar, direkt und fair im Ton.  

• Sie arbeiten strukturiert und selbstständig. 

• Sie treten gegenüber Produktion, Lieferanten und Kunden sicher auf.  

 

Was Sie nicht brauchen: ein Studium oder eine Karriere im Konzern. Uns ist wichtiger, dass 
Sie eine Fertigung von innen kennen und Probleme an der Wurzel packen.  



Was uns wichtig ist  

Wir suchen jemanden, für den Qualität keine Pflicht ist, sondern Anspruch – und der dafür 
sorgt, dass sich unsere Kunden jederzeit auf unsere Lieferungen verlassen können.  

Ob in der Produktion, der Logistik oder bei Kundenreklamationen: Wenn ein Problem bei 
Ihnen landet, ist es für Sie erst erledigt, wenn die Ursache behoben ist und die Maßnahme 
dauerhaft greift – nicht, wenn der Bericht geschrieben ist.  

Wenn Sie Dinge konsequent zu Ende bringen und Lust haben, aus einer unklaren 
Reklamationslage ein sauberes System zu machen, passen Sie zu uns. Eigeninitiative, 
Durchsetzungsvermögen, eine strukturierte Arbeitsweise und eine echte Hands-on-
Mentalität sind uns wichtiger als ein perfekter Lebenslauf.  

Wir bieten  

• Eine Aufgabe mit echten Befugnissen: Sie beraten nicht nur, Sie entscheiden  

• Kurze Wege und flache Hierarchien – Sie berichten direkt an die Geschäftsleitung  

• Eigenverantwortung und Raum für eigene Ideen  

• Keine Wochenend- oder Feiertagsarbeit  

• Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten  

• Betriebliche Altersvorsorge  

• JobRad • Moderne Arbeitsplätze 

• Kostenloses Mineralwasser, Kaffee, Tee und Obst  

• Ein familiäres Team mit echter Hands-on-Mentalität  

Über econsteel  

econsteel ist mehr als Stahlhandel. Wir denken mit und finden gemeinsam mit unseren 
Kunden wirtschaftliche Werkstofflösungen. Durch die enge Zusammenarbeit mit 
europäischen Stahlwerken und Herstellern bieten wir Kompetenz, Flexibilität und kurze 
Entscheidungswege.  

Wir sagen unseren Kunden nicht, was alles nicht geht. Wir zeigen ihnen, was möglich ist.  

Klingt nach Ihnen?  

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung (Lebenslauf, Zeugnisse, frühestmöglicher 
Eintrittstermin) an: 

Birgit Schaaf info@econsteel.de  

econsteel GmbH, Stuttgarter Straße 90, 

mailto:info@econsteel.de

